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SKROCONA INSTRUKCJA OBLSUGI APLIKACJI TV MOBILNA
( TELEFON Z SYSTEMEM OPERACYJNYM GOOGLE ANDROID)

INSTALACJA APLIKACJI TV MOBILNA
Aplikacja TV-Mobilna, umozliwia odbiér kodowanych i niekodowanych kanatéw cyfrowej telewizji naziemnej DVB-T. Dziata ona wytacznie
z urzadzeniem MT-5000 wyprodukowanym przez firme Valups (inne produkty firmy Valups nie umozliwiajg dziatania aplikacji TV Mobilna).
Ze wzgledu na wymagania dostawcéw tresci aplikacja nie wspiera telefondw i tabletéw w ktérych uzytkownik uzyskat uprawnienia ad-
ministratorskie poprzez modyfikacje oryginalnego oprogramowania urzadzenia (rooted devices).
Instalacja aplikacji TV Mabilna odbywa sie za posrednictwem aplikacji systemu Android Google Play. Aplikacja Google Play powinna byé
dostepna na desktopie telefonu.
W celu przeprowadzenia instalacji nalezy postepowac wedtug krokéw prezentowanych na kolejnych zdjeciach.
Aplikacja Sklep Play jest dostepna w postaci skrétu (ikona opisana czerwong cyfra [1] na zdjeciu ponizej). W przypadku gdy aplikacja
nie jest dostepna bezposrednio na desktopie urzadzenia nalezy przejs¢ do widoku wszystkich aplikacji zainstalowanych na urzadzeniu
(ikona opisana czerwona cyfra [2] na zdjeciu ponizej) i wybrac ja z listy dostepnych programéw (ikona opisana czerwong cyfra [3] na
kolejnym zdjeciu ponizej).
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Po uruchomieniu aplikacji Sklep Play telefon taczy sie automatycznie z siecia Internet i udostepnia mozliwose instalowania dodatkowych
programaow.

W programie Sklep Play nalezy wpisa¢ nazwe poszukiwanej aplikacji TV Mobilna [4]. Program wyszuka szereg dostepnych aplikacii, kté-
re spetniajg kryteria wyszukiwanej frazy. Po wyszukiwaniu, na liscie dostepnych programaéw powinna byé dostepna pozycja opisana jako
TV Mohilna MT-5000 [B6]. W przypadku, gdy wyswietlana jest réwniez wersja dla tabletéw, nalezy jg zignorowac i zainstalowa¢ wersje
dla telefonéw (bez stowa tablet w nazwie). Wyjatek stanowia tablety z przekatng ekranu ponizej 7 cali. Ze wzgledu na maty ekran moga
one wymagac¢ zainstalowania aplikacji dla telefonéw (np. Samsung Galaxy Tab 7” P1000).

W menu aplikacji Sklep Play dostepna jest opcja ,Zainstaluj’i [7], ktéra trzeba potwierdzi¢ ,Zaakceptuj i pobierz’[8].
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Zainstalowana aplikacje mozna uruchomi¢ bezposrednio z poziomu programu Sklep Play, opcja ,Otwarz” [9].

Po instalaciji aplikacja TV Mobilna uruchomi sie w wersji jezykowej dopasowanej do ustawien jezykowych systemu operacyjnego urza-
dzenia na ktérym zostata zainstalowana (w wersji polskiej jezeli uzytkownik uzywa polskich ustawien wersji jezykowej systemu, w wersji
angielskiej jezeli uzytkownik ustawit angielskie ustawienia jezykowe systemu, itd.).

W Sklepie Play mozliwe jest tez odinstalowanie aplikacji. W tym celu wystarczy wybra¢ opcje ,Odinstaluj” [10].

URUCHOMIENIE APLIKACJI

Nalezy uruchomi¢ dekoder MT-5000 (dtuzsze przytrzymanie przycisku zasilania na obudowie urzadzenia). Nastepnie nalezy potaczy¢
telefon poprzez sie¢ WiFi z posiadanym urzadzeniem MT-5000. Kazdy dekoder MT-5000 udostepnia bezprzewodowa sie¢ WiFi
0 unikalnej nazwie SSID (np. ,TV Mobilna 00004"). Nazwa SSID dekodera umieszczona jest na opakowaniu kazdego urzadzenia oraz
dodatkowo jest dostepna po otwarciu obudowy urzadzenia, pod bateria. Aby podtaczyé telefon do sieci WiFI dekodera MT-5000 nalezy
wejs¢ do menu ,Aplikacje/Ustawienia/Komunikacja,/Ustawienia Wi-Fi/Sieci Wi-Fi” i wybra¢ sie¢ bezprzewodowa MT-5000 o nazwie
SSID wiasciwej dla posiadanego urzadzenia np. ,TV Mobilna 00004”". Nastepnie nalezy postepowac wg krakéw [1]1[2] (jesli aplikacja
nie zostata dodana do skrétéw na pulpicie).

Do poprawnego dziatania aplikacji TV mobilna potrzebne jest potaczenie telefonu do sieci WiFi udostepnianej przez dekoder MT-5000.
Jesli modut WiFi jest wytaczony w telefonie, aplikacja bedzie cheiata wymusi¢ jego wiaczenie [3].

WYBOR URZADZENIA TV MOBILNA | AUTORYZACJA
Po uruchomieniu aplikacja TV Mobilna wyswietla widoczne urzadzenia MT-5000 (ich SSID). Uzytkownik jest pytany, do ktérego urzadze-
nia chce sie podtaczy¢ [4] i [5]. Wybér urzadzenia wiaze sie z procedurg autoryzacji ([6] i [7]). Aplikacja TV Mobilna sprawdza czy do
MT-5000 podtacza sie uprawnione urzadzenie. W tym celu program prosi o podanie lub ustawienie (w przypadku pierwszego urucho-
mienia) hasta uzytkownika.

TV Mobilna
TV Mobilna 00002

TV Mobilna 02935

TV Mobilna 15921
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Mozliwe sg trzy scenariusze autoryzacji:

* Aby autoryzowac uzywane wczesniej urzadzenie MT-5000 nalezy wpisa¢ odpowiednie hasto (dla urzadzen testowych domysinie
jest to ten sam numer, ktéry nastepuje po frazie ,TV Mobilna” w SSID dekodera np. hasto dla urzadzenia o SSID ,TV Mobilna
00004” to ,00004™).

* Jezeli urzadzenie MT-5000 jest nowe (lub po resecie do ustawien fabrycznych) - przy pierwszym uruchomieniu uzytkownik jest
proszony o ustawienie hasta.

W przypadku gdy hasto zostato zapomniane przez uzytkownika - ratunkiem jest reset urzadzenia do ustawien fabrycznych . W tym
celu nalezy umiesci¢ waski drucik (spinacz lub szpilke) w otworze obok przycisku zasilania, nacisnac i poczekac kilka sekund. Urzadzenie
uruchomi sie ponownie i poprosi o podanie nowego hasta.

* Gdy hasto jest juz zapamietane przez aplikacje (kolejne uruchomienia aplikacji), nie pyta sie ona o hasto i przechodzi od razu do
panelu z listg kanatow.

WYSZUKIWANIE DOSTEPNYCH KANALGW CYFROWYCH DVB-T
Po pierwszym uruchomieniu aplikacji nalezy wyszukac kanaly telewizyjne i radiowe w celu utworzenia odpowiednigj listy. VWyszukiwanie
kanatéw mozliwe jest po wyborze opcji Wyszukaj kanaty” (zdjecie ponizej).

Polsat Test

Nalezy wybra¢ kraj [8] i [9], dla ktérego przeprowadzone zostanie skanowanie kanatéw (domysinie jest to Polska). Aplikacja umozliwia
odbiér niekodowanych kanatéw DVB-T w systemach kompresji MPEG-2 lub MPEG-4 réwniez poza granicami Palski.
Aplikacja zapyta nastepnie o jakosé kadowanych kanatéw telewizyjnych ktéra uzytkownik cheiatby dodaé na liste kanatéw [10]1[11].
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Uzytkownik moze dokonaé wyboru jakosci kadowanych kanatéw, ktére beda dostepne na jego telefonie. Kanaly dostepne sa w stan-
dardowej oraz wysokiej jakosci [10] lub [11]. Standardowa jakos¢ jest domysinym sposobem instalacji i gwarantuje poprawny od-
biér kanatéw kodowanych niezaleznie od mocy obliczeniowej posiadanego telefonu (pod warunkiem spetnienia minimalnych wymagan
1 GHz CPU oraz Android w wersji co najmniej 2.3). Odtwarzanie kanatéw telewizyjnych o jakosci wysokiej wymaga posiadania urzadzenia
0 duzej mocy obliczeniowej (np. Samsung Galaxy S2 lub Samsung Galaxy Note). Uzytkownik moze korzystaé z obu sposobéw instalacii
i samodzielnie podjgc decyzje, ktora jakosc kanatow bedzie dostepna na jego urzadzeniu mobilnym w danej chwili.

Uwaga!

W trosce o wygode uzytkowania (i brak koniecznosci wyszukiwania kanatéw w celu sprawdzenia kanatéw innej jakosci) obie listy
kanatow zostaly ujednolicone. Niezaleznie od wybranej przez uzytkownika podczas skanowania jakosci kanatéw na liscie zainstalu-
ja sie wszystkie dostepne w zasiegu kanaly (o jakosci niskiej, wysokiej, retransmitowane oraz kanaly naziemnej telewizji cyfrowe;j).

Po wyborze preferowanej jakosci kodowanych kanatéw telewizyjnych, nalezy poczekac az urzadzenie przeskanuje wszystkie dostepne
cyfrowe kanaty telewizyjne i radiowe DVB-T. Dopiero po zakoriczeniu skanowania, aplikacja utworzy i wyswietli liste dostepnych kanatéw
telewizyjnych i radiowych (dlatego nie nalezy przerywac instalacji).

Po zakonczeniu skanowania, aplikacja tworzy odpowiednig liste dostepnych kanatéw telewizyjnych i radiowych [13].

UZYTKOWANIE APLIKACJI TV MOBILNA, ODBIGR UPRAWNIEN DO ODBIORU
| MONITOROWANIE JAKOSCI SYGNALU

Po zapisaniu listy kanatow oraz potgczeniu z urzgdzeniem TV Mobilna, uzytkownik moze wybierac i ogladac dowolne programy z listy.
Odpowiedni przetacznik w gérnym panelu kontroli pozwala przetaczaé sie miedzy kanatami TV i Radia [12]. Kanaty kodowane oznaczone
sg ikonka ,zt".

Po pierwszym uruchomieniu nowego urzadzenia MT-5000, przy prébie wyboru kanatu kodowanego, na ekranie aplikacji TV Mobilna
pojawi sie btad systemu CAS 16-4 (obrazek ponizej). Btad ten zwigzany jest z brakiem odpowiednich uprawnien do ogladania kanatéw
kodowanych. Uprawnienia do ogladania kanatow kodowanych nadawane sg automatycznie po wprowadzeniu danych klienta w punkcie
sprzedazy.
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Samo urzadzenie, musi jednak nadane uprawnienia otrzymac w sygnale telewizyjnym DVB-T ze stacji nadawczej. Dlatego po pierwszej
instalacji kanatéw, nalezy ustawi¢ aplikacie TV Maobilna na dowolnym kanale kadowanym (kanaty oznaczone ikong z napisem ,zt") do
czasu az na ekranie pojawi sie obraz telewizyjny. Proces ten moze potrwaé nawet do 2 godzin. W przypadku, gdy urzadzenie w tym
czasie nie zostato autoryzowane, nalezy wykonac praobe przetaczenia na inny kanat kodowany. Jesli komunikat nadal sie pojawia, nalezy
skontaktowac sie z biurem obstugi klienta.

Jakos¢ odbioru ustugi TV Mobilna jest uwarunkowana zasiegiem geograficznym sygnatu oraz warunkami geograficznymi terenu, wa-
runkami urbanistycznymi oraz technicznymi wystepujacych w miejscu odbioru. Z uwagi na zmiennosc naturalnych warunkéw propaga-
cji fal radiowych, zaleznos¢ od typu zabudowy oraz rozbudowe sieci i jej zasieg moze ulega¢ zmianom. Odlegtosé od najblizszego nadaj-
nika, uwarunkowania terenu geograficzne (np.: wysokie budynki wokoto, uksztattowanie terenu), typ zabudowy, odlegtosé do okna oraz
parametry techniczne urzadzenia, z ktérego abonent korzysta, to najistotniejsze czynniki majace wptyw na jakosc ustugi TV Mabilna.
Podczas ogladania mozna monitorowac jakosc dostepnego sygnatu DVB-T. Dekoder mabilny nalezy starac sie umieszcza¢ w migjscach
gdzie sygnat jest najlepszy. Sygnat bedzie mocniejszy na zewnatrz budynku oraz przy oknie (szczegélnie od strony nadajnika).

W celu dostrojenia lub sprawdzenia jakosci sygnatu i odnalezienia najlepszego miejsca odbioru nalezy wtgczy¢ wskaznik poziomu sy-
gnatu. W tym celu nalezy wybra¢ opcje ustawien, nastepnie pozycje [14] ,0 urzadzeniu” oraz wiaczy¢ ,WVskaznik poziomu sygnatu” [15]
i [1B8]. W trakcie poszukiwan najlepszego miejsca odbioru sygnatu nalezy sugerowac sie parametrami ,WskaZznika poziomu sygnatu”
mierzacego jakosc¢ sygnatu w czasie rzeczywistym. W drugiej kolejnosci nalezy sie kierowac oceng jakosci odbieranego obrazu. W celu
zwigkszenia komfortu odbioru kanatéw telewizyjnych, obraz jest buforowany co powoduje, ze jest on op6zniony o okoto 5s.

Po zapisaniu listy kanatéw oraz potaczeniu z urzadzeniem TV Mobilna, uzytkownik moze wybiera¢ i oglada¢ dowolne programy z listy [13].

Wskaznik poziomu sygnatu [17]. Opis parametréw sygnatu:
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* INB (In Band Power) - to moc odbieranego sygnatu dla kanatu z jakiego aktualnie korzystamy (uwaga: parametr jest ze znakiem
minus wiec im nizsza warto$¢ bezwzgledna tym lepiej):
# wartosci na poziomie: -20 do -40 to bardzo dobry sygnat
# wartosci na poziomie: -40 do -50 to akceptowalny sygnat
# wartosci na poziomie: -50 do -B80 to sygnat staby, ale nadal umozliwiajgcy odbiér ustugi
# wartosci przekraczajace -60 (np. -70]) to w praktyce oznacza brak mozliwosci odbioru

* SNR (Signal Noise Ratio) - to wskaznik jakosci sygnatu (stosunek mocy sygnatu do odbieranego szumu), wg danych od inzynieréw Valup-
sa, wartos¢ powyzej 17 pozwala uzyskaé niska stope btedéw w odbieranym sygnale. Warto$¢ powinna by¢ w przedziale od 16 do 25.
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» BER (Bit Error Rate] - to ilos¢ btedéw w sygnale, ktéry odtwarza MT-5000 po korekcji. Wartosci powyzej 10 powoduja, ze odbie-
rany obraz telewizyjny i dZwiek staja sie niestabilne, moga sie pojawi¢ stopklatki, pauzy oraz btedy w postaci artefaktéw na obrazie.
Bardzo duze wartosci BER uniemozliwiajg korzystanie z ustugi.

* BUF (Buffer) - w celu komfortowego odbioru, urzadzenie gromadzi 5 sekund z przesytanego obrazu i dzwieku. Wartosé 100%
oznacza, ze bufor jest petny i urzadzenie moze pracowac poprawnie.

Gdy wartos¢ wskaznika spada do O lub -1, mozna przypuszczaé, ze potaczenie WiFi pomiedzy MT-5000, a urzadzeniem koricowym
(smart fonem, tabletem) moze nie dziata¢ poprawnie (np. staby zasieg WiFi) lub sygnat telewizyjny DVBT jest niedostepny

Uwaga: system operacyjny Android niektérych telefonéw wytacza polaczenie WiFi jesli nie jest ustawiona brama domysina dla pota-
czenia do sieci Internet (default gateway), dlatego w celu uniknigcia probleméw z odbiorem (cykliczne zaniki sygnatu), zalecane jest

wiaczenie opcji ,Brama domysina” w menu ,Ustawienia” aplikacji TV Mobilna. System Android bedzie wtedy traktowat potaczenie do
MT-5000 jako aktywne potaczenie do Internetu.

PONOWNE WYSZUKIWANIE KANALOW
TV Mobilna jest ustuga mobilna. Odbiér kanatéw mozliwy jest w réznych lokalizacjach. Na terenie kraju moga wystapi¢ rézne warunki
odbioru, moga pojawi¢ sie nowe kanaty, a niektére kanaty moga znikna¢ z uwagi na zasieg sygnatu. Gdy uzytkownik przemieszcza sie do
innej lokalizacji geograficznej, do innego miasta, pomiedzy zielono zaznaczonymi obszarami na ponizszej mapce,
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wowczas w celu aktualizacii listy kanatéw nalezy przeprowadzi¢ ponowne wyszukiwanie kanatéw.

Mapa prezentuje obszary (zaznaczone zielonym kolorem), ktére zapewniaja dostepnosé ustugi TV Mobilna (kanaty kodowane). W mo-
mencie zmiany lokalizacji, w przypadku braku sygnatu moze nastapi¢ koniecznos¢é ponownego wyszukiwania kanatéw z uwagi na stoso-
wane inne czestotliwosci nadawania. Poza obszarami zaznaczonymi na zielono dostepne beda wytacznie kanaty niekodowane.

DIAGNOSTYKA | ROZWIAZYWANIE BLEDOW
Najczesciej spotykane problemy sa zwigzane z brakiem posiadania uprawniert do ogladania kadowanych kanatéw. W tym przypadku
préba ogladania kanatu korfczy sie wyswietleniem btedu CAS i jego numeru. Aplikacja informuje uzytkownika o btedzie w postaci wyska-
kujacego okienka wyswietlajacego ,Kod btedu CAS...”.
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Najczestszy btad CAS to wyjatek CAS 16-4 (obrazek obok). Bad ten zwigzany jest z brakiem odpowiednich uprawnier. Swiezo urucho-
mione (lub dtugo nieuruchamiane) urzadzenie musi takie uprawnienia otrzymac¢ w sygnale DVB-T ze stacji nadawczej. Proces ten moze
trwac nawet do 2 godzin. W przypadku, gdy urzadzenie w tym czasie nie zostato autoryzowane, a komunikat nadal sie pojawia, nalezy
skontaktowac sie z biurem obstugi klienta.




